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L’Aprenentatge Servei a la Gerència de Serveis d’Educació de la 

Diputació de Barcelona

Suport a les polítiques d’acompanyament a l’escolaritat i millora 

de l’èxit educatiu



L’acompanyament del procés educatiu en les etapes d’escolarització obligatòria, 
arrelat en la responsabilitat compartida entre centres educatius, comunitat i 
famílies, es considera cabdal per a la millora dels resultats que els infants i joves 
obtindran en la seva escolarització  i per a la millora del seu desenvolupament 
educatiu en general.

Les polítiques d’acompanyament a l’escolaritat són polítiques públiques de caràcter 
local, planificades i gestionades des del coneixement del territori i amb la 
col·laboració dels seus agents educatius i socials, basades en el seguiment i suport 
dels infants i adolescents d’un municipi amb la finalitat de promoure l’èxit escolar i 
educatiu per a tothom. 

Estructura del programa i definició de continguts
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Coordinació i suport 
als centres educatius

� Prevenció absentisme i           
abandonament

�Acompanyament alumnat NEE

�Reforç competències clau

Suport a la funció 
educativa de les famílies

“Famílies i escola” +  ràdio

Catàleg famílies

Altres projectes (ASEF / EDE /Carta 
compromís educatiu

Accions educatives 
des de l’entorn

ApS

Estudi assistit / Reforç aprenentatges

Creació i ordenació oferta recursos educatius – educ@entorn

•Esperit 
emprenedor

•Tècnico-
científica

•Digital

•Lingüística i 
comunicativa

•Cultural i     
artística

Suport a les polítiques d’acompanyament a l’escolaritat i millora de l’èxit educatiu
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Aprenentatge Servei: Què oferim?

ApS és una estratègia emmarcada en un procés, que té per objectiu la 

millora de l’èxit educatiu

1. Suport tècnic per a la planificació i desenvolupament de projectes d’ApS

2. Formació (Pla de Formació Gerència de Serveis d’Educació)

3. Participació en altres àmbits
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1. Suport tècnic per a la planificació i desenvolupament de projectes d’ApS (1)

•Paper ens local 
posicionament polític
•Tècnics/ques treball 
transversal
•Altres actors: 
educadors/es, TIS...

Ajuntament Centre educatiu

•Direcció

•Mestres i professorat

•Atenció, tots tipus 
centres (EBM, EMM, 
primària, secundària, 
CFA...)

Entitats

•Diferents àmbits
• Espai servei / espai 
aprenentatge

QUI PARTICIPA?
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QUIN PROCÉS? DONAR-HI VALOR!!!!

•Valorar possibilitats ApS amb ajuntament

1. Suport tècnic per a la planificació i desenvolupament de projectes d’ApS (2)

•Marcar objectius
Per què i per a què ApS?

Com, quan, amb qui?

Anàlisi realitat educativa

Què s’està fent? 

Projectes ApS o similars?

Pot donar lloc a 
presentació ApS a CEM o 
altres espais
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•Xarxa / Coresponsabilitat

•Formació

•Caminar sols

•Consolidació

•Cercar agents: crear comunitat educativa    
per aquells objectius marcats.

1. Suport tècnic per a la planificació i desenvolupament de projectes d’ApS (3)

Per engrescar: pedagògicament i/o 
formació ubicada a CRP...

Mirada global des del territori. 
Valor del procés.

Capacitació per al desenvolupament 
de projectes d’ApS al territori.

Acompanyament “2n nivell”

Posada en marxa dels projectes
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2. Formació (Pla de Formació de la Gerència de Serveis d’Educació)

A QUI VA DIRIGIDA?

•Tècnics i tècniques d’educació

•Altres agents (entitats...)

OBJECTIUS

•Facilitar eines per a:  la promoció de l’aprenentatge servei en el municipi;                   
identificació de projectes; animar altres agents.
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3. Participació en altres àmbits

*Amb la col·laboració tècnica dels ajuntaments 
d’Igualada, l’Hospitalet de Llobregat ,  Montcada i Reixac, Pineda de Mar i Sant Boi de Llobregat

•Jornades Centre 
Promotor ApS

•Encuentro Estatal

L’ApS és una proposta educativa que dóna resposta als objectius del PEC, 
ajudant a desenvolupar-lo en accions concretes. 
⁻Assumint la voluntat de transformació social de la realitat. 
⁻Donant resposta a necessitats reals de l’entorn.
⁻Fomentar la coresponsabilitat entre administracions, entitats, comunitat 
educativa i empreses, i coresponsabilitat amb la ciutadania en general: 
compartir objectius i consensuar accions.
⁻Incrementant el capital social.
⁻Col·laborant amb els centres en el desenvolupament de la seva pràctica 
pedagògica, en el desenvolupament del seu projecte educatiu de centre.
⁻Posant en valor els recursos de l’entorn.

•PEC-ApS*
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EXEMPLES BONES PRÀTIQUES ÀMBIT MUNICIPAL

• Segell ApS en guia oferta activitats educatives

• Actes reconeixement – entrega diplomes

• Subvencions – ajuts ajuntament

• Formació a CRP

• ...
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Esquema curs formació en ApS al municipi de... 

SESSIÓ 1

• Objectiu: Fer una aproximació a l’aprenentatge servei (ApS).

El concepte; anàlisi de diferents experiències significatives; la definició i altres 

elements importants en l’aprenentatge servei 

SESSIÓ 2

• Objectiu: Aprofundir en aspectes de la metodologia ApS, i analitzar les 
possibilitats de realitzar projectes d’ApS en el nostre   municipi.

Requisits i criteris; els aprenentatges possibles; els possibles serveis; fases d’un 

projecte d’ApS; quins projectes són possibles en la nostra realitat? anàlisi 

d’iniciatives dels propis assistents.

SESSIÓ 3

• Objectiu: Dissenyar el nostre projecte d’ApS.

Bases pedagògiques; disseny del nostre projecte;


